
 

 

Questions proposées par les délégués du personnel du Service TM pour 
la réunion auprès du Chef de Service en date du 16 décembre 2025 

TM / CEM 

1) Les délégués du personnel ont constaté que la 

qualité du service s’est visiblement dégradée, 

comme le montrent également les statistiques 

mensuelles de performance. 

Ils se demandent si cela pourrait être lié au 

raccourcissement des formations, qui doivent être 

dispensées de plus en plus rapidement et sous une 

forme abrégée, et qui ne préparent dès lors plus 

suffisamment le personnel de conduite à ses 

missions quotidiennes. 

Cela est démontré, entre autres, par l’exemple 

concret de la journée simulateur, qui a de nouveau 

dû être reportée en raison de retards dans d’autres 

formations. 

2) Les délégués du personnel ont été informés que des 

R-Flex ont été supprimés en raison de formations, 

sans que l’on sache quand ils pourront être 

récupérés ou s’ils seront transformés en CET. 

Ils souhaitent en outre savoir combien de R-Flex ont 

été annulés sur la période de début septembre à fin 

décembre et si ceux-ci seront transformés en CET ? 

3) Les délégués du personnel s’interrogent sur la 

possibilité de répartir de manière plus équitable, sur 

l’ensemble de l’année, les formations ainsi que la 

Journée CFL. 

Ils estiment qu’étant donné que celle-ci ne dure plus 

qu’une demi-journée, cela devrait permettre une 

meilleure planification de celles-ci pour les agents de 

conduite. 

4) Les délégués du personnel souhaitent à nouveau 

attirer l’attention sur le risque de pénurie de 

personnel DB et aimeraient savoir comment la 

situation sera gérée, étant donné qu’il faut deux ans 

pour former ces agents, ainsi que quelles sont les 

stratégies actuellement prévues ? 

Ils demandent également quelles procédures ont 

déjà été concrètement mises en œuvre à cet égard ? 

5) Les délégués du personnel ont été très surpris 

d’apprendre qu’un roulement venait d’être appliqué 

pour le personnel à temps partiel des CdM et de la 

Visite, alors qu’un tel roulement ne leur avait jamais 

été soumis à des fins de concertation. 

6) Les délégués du personnel souhaitent être informés 

de l’impact des jours bloqués pour le personnel à 

temps partiel (mardi, mercredi, jeudi) sur l’octroi des 

congés bleus en général. 

Ils demandent s’il est possible de leur communiquer, 

pour chaque mois et par catégorie de personnel, le 

nombre exact de congés accordés ces jours-là. 

7) Les délégués du personnel se demandent pour 

quelle raison aucun représentant du personnel 

n’assiste plus aux examens de promotion ? 

8) Les délégués du personnel constatent que, dans le 

cadre de l’application de la limite fixée pour 

l’annulation d’un congé rouge (selon avis au plus tard 

un mois à l’avance), ce principe, qui est tout à fait 

compréhensible, semble également s’appliquer 

lorsque la demande d’annulation est introduite bien 

plus tôt, voire plusieurs mois à l’avance. 

Nous nous demandons si cela constitue désormais la 

règle maintenant ? 

9) Les délégués du personnel se demandent s’il y a déjà 

eu des avancées concernant la mise en place d’un 

classement pour les agents CdM ? 

  



 

 

10) Les délégués du personnel s’interrogent sur le 

nombre d’entretiens « culture juste » (OG10) qui ont 

été menés en 2024 et en 2025 au sein du service TM 

et demandent s’il est possible d’obtenir les chiffres 

précis, par catégorie de population et par niveau 

(sanction) ? 

11) Les délégués du personnel ont été informés d’un 

manque important d’agents au service Visite. Est-ce 

le cas ? 

Les agents de la Visite souhaitent également savoir 

si, dans l’hypothèse où l’effectif permettrait de 

maintenir un régime en 3x8, ils pourraient bénéficier 

d’un plan de travail de type 6-9-9, basé sur la grille 

actuelle du 3x8 ? 
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